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RESUMO

O presente artigo utiliza o método hipotético-deatpara analisar de forma critica a
Proposta de Emenda Constitucional — PEC 479/1(Qptptende incluir no artigo 5° da
Constituicdo Federal, 0 acesso a internet por meibanda larga e, a neutralidade de
rede, como direitos fundamentais. Existe uma preagio por parte do legislador de que
na sociedade da informagéo, a comunicacéo, edueaitdia a vida de um cidadao seja
por meio da vida digital, ou melhor, da Internetsin, o0 acesso a esta tecnologia é
essencial para o individuo ser inserido na socedadja utilizando a Internet para o
trabalho, educacdo, compartilhamento de informac¢oes ainda manifestagdo do
pensamento. A segunda preocupacao do legisladondhiir por meio de emenda a
proposta, o principio da neutralidade de rede pgusua vez, garante que o individuo ao
ter acesso a Internet, ndo tenha o trafego dedseles discriminados, ou ainda, possa

usa-la de forma ilimitada. Desta forma, o trabalilstumbra a historicidade dos direitos
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humanos, passando pelos principios constitucial@a®dem econdmica, para entender
o conteudo da referida PEC.

PALAVRAS-CHAVE : DIREITOS FUNDAMENTAIS; ACESSO A INTERNET;
NEUTRALIDADE DE REDE.

ABSTRACT

This article uses the hypothetical-deductive methocanalyze critically the Proposed
Constitutional Amendment - PEC 479/10 you wannhtude in Article 5 of the Federal
Constitution, Internet access via broadband andneatrality as fundamental rights.
There is a concern on the part of the legislatina in the information society,
communication, education and all the life of azeti is through the digital life, or rather
the Internet. Therefore, access to this technoleggssential for the individual to be
inserted in society. Whether using the Internetwork, education, information sharing,
or expression of thought. The second concern oletiislature was to include by way of
amendment to the proposal, the principle of netwanktrality, which in turn ensures that
individual to have access to the Internet, you dbhave traffic from your broken data,
or even to use it indefinitely. Thus, the work mms the historicity of human rights,
through the constitutional principles of economatiqy, to understand the content of that
PEC.

KEYWORDS: FUNDAMENTAL RIGHTS; INTERNET ACCESS; NETWORK
NEUTRALITY.

Consideracdes iniciais

Atualmente, todos podem ser produtores de inforemcdde forma
descentralizada e ndo hegeménica. Além dissoeangtt propicia que a comunicacao
seja feita em escala planetaria, sem limite degasssomunicando-se, em tempo real.
Surge um espaco publico virtual que possibilitaeoaa de opinibes, o debate, abrindo
ambientes onde minorias também podem expor suas iegpontos de vista. Entretanto,
a Webnéo deixa de oferecer perigos, bem como riscosuéetagos os beneficios e
vantagens vislumbrados pelos mais entusiastasenéansretizem.

Diante de tudo isso, a esfera dos direitos humemmbém sofre interferéncias,

surgindo demandas por garantias ndo existentesugtmsgoeriodos historicos. Sendo



assim, surgem novos direitos dos seres humanas, ess0 outros direitos sao revistos
e adaptados ao cenario social contemporaneo.

Neste sentido, tramita na Camara dos Deputados@ofla de Emenda a
Constituicdo — PEC — 479, de 2010, que pretendaiinz acesso a Internet em alta
velocidade como um direito fundamental, recebenda amenda em 14 de fevereiro de
2014 para incluir também como direito fundamentatiocipio da neutralidade de rede.

Assim, o presente artigo tem por objetivo analdarforma critica a PEC
mencionada, para verificar se a garantia de a@ssternet por meio de banda larga é
suficiente para que se garantir o desenvolvimeoatm@mico, diminuir a desigualdade
social, bem como garantir o acesso a educacéao eior glas novas tecnologias, como
pretende.

Ainda héa de se verificar se a neutralidade de taaidém pode ser considerada
como direito fundamental, conforme afirmado pel&RE9/10.

Utilizou-se do método de abordagem hipotético-dedupartindo-se da analise
da proposta da PEC, passando pela historicidadéidi®s humanos, até chegarmos na
terceira geracao, que define os direitos de sidéidade, com uma analise constitucional
sobre o0s principios constitucionais da ordem ecdc@dmcomo garantia do

desenvolvimento e garantidor da justica sociatligaidade da pessoa humana.

O que é neutralidade de rede?

As primeiras formulagbes a respeito de uma “nadadé” de rede surgiram
primeiro a partir de um artigo de Lawrence Lessig 2001, em que este sugeriu a
necessidade das redes de telecomunicacdo mantenegotsas em relacdo ao conteudo
e ao desenvolvimento de novas tecnologias atravésalplataforma (Lessig, 2001).

O conceito do principio da neutralidade de redé lggido ao chamadend-to-
end principle principio de arquitetura de rede desenvolvidoarmms 1980 e, que propde
que as redes de telecomunicacbes devem concenammplicacdes e tecnologias nas
“pontas” da rede, mantendo os caminhos que chegarmau#rio 0 mais simples e com a
menor interferéncia possivel (Saltzer, Reed e €|dr@38).

Com a ameaca de afetar a autonomia dos usuariosl@pdo ao conteddo que
acessam na Internet, e o potencial de inovacaeriteerao mercado, pesquisadores
americanos apresentaram, em meados dos anos 2020hos que buscaram defender a

necessidade do estabelecimento de uma regra abkstéioninacdo das informacdes que



trafegam na rede, a qual convencionou-se denoméwralidade de rede principio de
arquitetura da Internet que endereca aos provederasesso o dever de tratar os pacotes
de dados que trafegam em suas redes de forma ig@@@o os discriminando em razéo
de seu conteudo ou origem.

Um intenso debate académico, foi instaurado parauiar o que viria a ser o
principio da neutralidade de rede, juristas, ecosi@as e cientistas sociais alguns a favor
outros ndo. Porém se observou um movimento nodeedé trazer as discussdes para a
esfera regulatéria, incorporando seus objetivosondsnamentos nacionais.

Em 2005, aFederal Communications Comissi¢RCC) dos Estados Unidos
adotou umpolicy statemena respeito da neutralidade da rede, contendo 4ipiis
orientadores aos provedores de acesso e que miestdanaram-se a base pare@C
Open Internet Ordeem 2010, contudo em janeiro de 2014 a Corte deagfpes de
Columbia deu razdo a empresa Verizon (empresdeferte americana), decidindo que
aFCCnéo tem poderes para definir regras que impecgrogedores acesso de bloquear
servicos ou cobrar preferéncias dos provedoresnte@dd; na América Latina, o Chite
foi o primeiro pais da regido ao regular o prirziga neutralidade da rede por lei; assim
também o fez a ColémBia

No Brasil temos aprovada recentemente a Lei n6528 2014, mais conhecida
como Marco Civil da Internet, que entra em vigor Z3rde junho de 2014, entre outros

assuntos regula a questao da neutralidade da rede.

3 “A corte de apelacdes de Columbia, nos Estados Enat@ba de fortalecer os argumentos em prol de

legislacéo sobre a neutralidade de rede. Em ac&wapela operadora Verizon, a corte entendeu que a
Comisséo Federal de Comunicagdes (FCC, semelhakatal no Brasil) ndo tem poderes para definir
regras que impecam os provedores acesso de blosprearos ou cobrar preferéncias dos provedores de
conteddo. Ou melhor, disse a Justica que a formaoca FCC resolveu ‘regular’ a neutralidade néo
encontra guarida nos poderes que a legislacdag@riia. Dai ter entendido a corte que “como a €sfni
falhou em estabelecer que as regras antidiscridnacantibloqueio ndo imp&em, per se, obrigacbes de
‘portadora publica’, esvaziamos esse trecho da @rdde Internet Aberta”. Disponivel em:
http://convergenciadigital.uol.com.br/cgi/cgiluae¢sys/start.htm?infoid=35755&sid=4+#.UylENoW2ySc.
Acessado em 01 de marco de 2014.

4 L4, os planos de internet mével sdo vendidos case na quantidade de dados estabelecida na
franquia do usuario, como no Brasil. Também haqdarom periodos diarios, quinzenais e mensais. Um
plano de internet 3G com franquia de 2 GB por mégacaproximadamente R$ 85. Disponivel em:
http://tecnologia.uol.com.br/noticias/redacao/2Q0829/marco-civil-pode-ser-votado-nessa-semana-
neutralidade-e-impasse.htm. Acessado em 20 decievele 2014.

5 Na Colémbia, ha o conceito de neutralidade deetmiut na lei, mas ha também um artigo que autoriza
ofertas limitadas a usuarios ou segmentos de meréaftequente a venda de planos 3G com limite de
dados (como no Chile) e "planos ilimitados" comtrie@es. Por exemplo: na Claro da Colémbia, ha um
pacote pré-pago que permite acesso ao Gmail, Yhltailh Hotmail, GTalk e Yahoo Messenger em um
periodo de 15 dias por aproximadamente R$ 10. mop{sem restricdo de contetido) com franquia de
15 GB custa aproximadamente R$ 35 por um periodd kb dias. Disponivel em:
http://tecnologia.uol.com.br/noticias/redacao/200829/marco-civil-pode-ser-votado-nessa-semana-
neutralidade-e-impasse.htm. Acessado em 20 decievele 2014.




Contudo, existe ainda uma Proposta de Emenda aitbgy@ (PEC 479/10)
que torna o0 acesso a Internet em alta velocidaaledéblarga) direito fundamental do
cidadao, sendo que em fevereiro de 2014 foi inalnftexto a garantia de que o servigo
seja ofertado com neutralidade aos usuarios.

O relator da proposta explica que, o principio elatralidade deve ser garantido
na Constituicdo, para que o provedor de conexa@beanet possa degradar a qualidade
dodownloaddesses conteudos, motivado por interesses ecom®ouale qualquer outro
género.

Em sua afirmacao diz que a auséncia de neutralptzaira excluir do mercado
os provedores de conteudo que nao estabelecerenlositom grandes operadoras de
telecomunicacdes.

Ainda 0 mesmo processo de exclusdo poderd ocoomr aplicativos de
comunicacdo de voz, comoS3kype e de troca de mensagens pela Internet, como o
WhatsAppNa afirmacéo do relator da PEC estes servighsados por meio da Internet,
acabam interferindo no lucro das empresas de etefoma vez, que os servicos de SMS
ou ligacOes, séo substituidos pelos aplicativos.

Na visdo do relator a neutralidade de redes ndiddada € a solucdo mais
apropriada para evitar que governos e empresas)@oracao ideologica, econémica ou
de qualquer espécie, apliguem instrumentos ded#m ou bloqueio de contetdo. E
igualmente imprescindivel que o internauta ndosdjmetido a qualquer tipo de censura
ou discriminagcdo no acesso aos conteludos dispaadiiis na rede mundial de
computadores.

Em sua visdo de nada adiantara assegurar ao cidalii@ito de acesso a banda
larga, se a ele ndo for dada todas as condicOasaat@s para explorar na plenitude as

potencialidades da Internet.

Anélise da PEC 479/10

A proposta de emenda constitucional € de 2010atoode sua elaboracdo a
preocupacéao inicial foi quanto ao acesso a Intepoet banda larga, como direito
fundamental. Para posteriormente em 2014 por meiendenda ao projeto, incluir a
neutralidade de rede.

Quando falamos de acesso a internet como Diréltai®anos, necessitamos

analisar o porqué deste entendimento. A ONU — Orga#&o das NacOes Unidas, ao



formalizar os Direitos Humanos em 1948, ndo poderéver que 0 acesso a Internet
chegaria a ser considerado como tal. Mas nos (dtiempos, a comunica¢ao por meio
da internet foi muito além do simples e-mail, otehaapo entre amigos. Em alguém
paises muculmanos por exemplo, que vivem ditadooaso o Egito e a Siria foi utilizada
de forma politica.

Na China blogueiros presos, também tiveram regthinseu acesso ao buscar do
Google. Assim, governos autoritarios cortaram ocss@ea Internet, visando evitar a
comunicacao em massa e a distribuicdo de ideidsiciais ao governo.

Ainda existem outros paises que apesar de teregouenno autoritario, utilizam-
se de um discurso de protecdo dos usuarios, oegamios direitos autorais e combate
ao terrorismo para restringir o0 acesso a Interngg¢tarminados grupos ou pessoRs.
ONU, preocupada com essa crescente restricdo decaadnternet, declarou o acesso a
rede como direito universal, ou seja, desconectar pessoa da Internet como punicao €
uma violagéo aos direitos humanos. Dessa forma&ssaa Internet tem status como o
direito a vida e o direito a liberdade. Artigo 1 Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos'Todos os seres humanos nascem livres e iguadigamdade e em direitos.
Dotados de razédo e de consciéncia, devem agir ares @dm 0S outros em espirito de
fraternidade”.

O argumento do relator da PEC 479/10 para induiicesso a Internet como
direito fundamental no artigo 5° da CF/88, trazstjikes diferentes da utilizada pela ONU.

A proposta de emenda a Constituicdo vai além dssac Internet como direito
fundamental, pois no texto é claro, que o que deveonsiderado € o acesso a rede por
meio de banda larga, ou seja, ndo basta garaatesso, mas que ele tenha velocidade
de banda larga.

Outra questao que demonstra a diferenca no tex®E@a479/10 sdo os diversos
trechos onde é possivel verificar que existe anafffo de que 0 acesso a Internet por
meio de banda larga deve ser assegurado paraigardesenvolvimento econdémico
igualdade social direito a educacéao, livre iniciativae até solucionaproblemas de
carga tributaria em relacédo as empresas de telecomicacdes E assim a proposta
concluiu que o acesso a Internet por meio de blanga € um instrumento que garante a
igualdade de oportunidades para cidadaos de digsretasses sociais.

Apds a proposta inicial de que o acesso a Intgroreimeio de banda larga deve

ser garantido como direito fundamental, haja veda o instrumento adequado para



igualar as oportunidades para cidadaos de difeyetdsses sociais verificou o relator da
proposta que ainda seria necessario garantir aafidatie de rede.

Neste aspecto a justificativa para garantir a aédade de rede como direito
fundamental como visto anteriormente é de que mcimio da neutralidade deve ser
garantido na Constituicdo, para que evitar discrag@o de trafego de dados, como por
exemplo o provedor de conexao a Internet que pededar a qualidade dimwnload
motivado por interesses econdmicos. Ou ainda,rdwita iniciativa e concorréncia com
a exclusao do mercado de provedores de conteudn&guestabelecerem vinculo com
grandes operadoras de telecomunicacdes, bem conowdg aplicativos ou redes sociais
gue nado serdo utilizadas por novos usuarios, cersmido que estes ja possuem um
determinado pacote, para navegar somente naquelesegeos eletronicos previamente
acordados.

Tanto para concordar como discordar do texto d& RE9/10 € necessario
analisar os dois pontos principais no que diz nesEos direitos fundamentais. O
primeiro é se 0 acesso a Internet por meio de bangka pode ser considerado um direito
fundamental, pelos motivos expostos na propostdda constitucional, o segundo &
inerente a neutralidade de rede também como ditgiidamental, sob o ponto de vista

da discriminag&o de pacote de dados e da livreatiia e livre concorréncia.

Desenvolvimento e Direitos Humanos

Os direitos humanos séo divididos em dimensfes,ngda mais sao do que
facetas que surgem do desenvolvimento que acompagN@ucido do homem. Também
denominadas de geracdes de direitos humanos.

Inicialmente pode-se identificar trés dimensdeslidgitos humanos. Contudo,
alguns autores ainda admitem a existéncia de urrdagdimenséao, sob a perspectiva da
responsabilidade ou da ética.

Os direitos humanos de primeira dimenséo ou dgeitliberdades sdo direitos
do individuo em face do Estado que englobam, asitolir a vida, a propriedade, a
locomocéo, a liberdade de expressao, de conscigigesa, de reunido, de associacao,
a intimidade, a privacidade, dentro outros. Esteitdis possuem marcos iniciais na
Revolugdo Francesa e a Declaracdo de Direitos Martericana, no final do século
XVIII.



Os direitos sociais, sdo os direitos humanos nasamd segunda dimensao,
requerem do ente estatal investimentos na criagdplantacdo de politicas publi€as
Implica na garantia de obrigar o Estado desenvglekticas voltadas para o atendimento
de condi¢Bes minimas condizentes com a dignidagesisoa humana.

O objeto de protecdo na terceira dimensdo dostalrdiumanos, ndo € o
individuo em si, nem a coletividade, mas o prégédaero humano, surgindo no fim da
Segunda Guerra Mundial e da Criagdo da OrganizdgdoNacbes Unidas, reuni os
direitos de solidariedade, objetivando a garants direitos da humanidade, ou seja, 0
direito que € comum a todos os seres humanos.

Vladmir Oliveira da Silveira apesar de ter adotado a divisdo classica das
dimensdes dos direitos humanos, este vislumbrasilplidade de identificar um novo
valor que concretiza a dignidade da pessoa hun@ém da solidariedade: a ética,
responsabilidade ou moralidade cientifica. Contlelstaca que por intermédio da ética
€ possivel identificar uma série de direitos e @piws vitais para a transparéncia e o
avanco da ciéncia, como por exemplo a difusdo tzoda informacéo cientifica ou até
guando se assume desconhecer os impactos e et@dteyais das novas tecnologias e/ou
experiéncias.

A retomada da cultura dos direitos humanos ocomidgyds-guerra, como
reacao aos traumas do holocausto, a busca porwmanizacao do Direito, fez com que
se avaliassem os direitos humanos por uma viséalglBuscando-se uma reconstrucao
mais solidaria dos paises em ruinas, os direitosahas voltaram a ostentar o prestigio
que desde as revolucdes liberais nédo Ihes erarmmf©correu entdo, um processo de

generalizagao da tutela internacional dos dirditoranos.
Desenvolvimento econdmico e igualde social
O direito ao desenvolvimento, como desdobrament® diceitos humanos

econdmicos, apresenta-se numa prerrogativa ineeemi@&ureza humana, atuando na

esfera particular de cada cidadao e perante asdsamig#s como um todo, surgindo dai a

6 SILVA. José Afonso deCurso de Direito Constitucional PositivB4do Paulo: Malheiros, 24 ed., 2005.

7 DA SILVEIRA, Vladmir Oliveira, ROCASOLANO, Maria Mndes.Direitos Humanos, Conceitos,
Significados e Fun¢deSao Paulo: Saraiva, 2012, p.181.



necessidade de o Estado elaborar e consagrarcagslitblicas voltadas para a sua
concretizacao.

De qualquer forma, importante é frisar que a quedtédesenvolvimento vista
da perspectiva humana consagra que a criacdo deumip@des sociais contribui
diretamente para a expansao das funcdes e capexidachanas e da qualidade de vida.
A realizacdo do desenvolvimento como um direitoteleeira dimensao, passa pela
concretizacao dos direitos inerentes as outrasrdides dos direitos humanos, tais como
ter vida saudavel, liberdade, trabalho, igualdadecdndicbes, estudo e acesso ao
conhecimento. Assim, além de lograr essas capasdaddesenvolvimento humano
possui uma funcgdo ainda maior: o de ser um proepsstaca com que essas capacidades
sejam realizadas de maneira equitativa, partisipagirodutiva e sustentavel.

O grande desafio para a humanidade nesta atuakdadieizir a excluséo social,
garantindo concretamente o gozo dos direitos fuedéers para toda a populacéo
marginalizada do globo.

Amartya Seb destaca que a privacdo de liberdade econémica gede a
privacao de liberdade social, assim como a privagéliberdade social ou politica pode
gerar a privacao de liberdade econémica.

Portanto a insercéo da justica social como firordem econdmica hé de ser tida
como o reconhecimento de que todos se encontrafacendle um destino comum, numa
inescapavel empresa comunitaria, onde a coexist@sie ser vista de frente ou nos
atordoara pelas costas.

Assim, a perspectiva metaindividual, coletiva, sapdo individualismos
exacerbados, onde o humano se confunde com o rsofiddspira a compreensao
normativa da justica social. O fim da ordem ecom@né possibilitar a todos uma
existéncia digna conforme os ditames da justiceakoc

A centralidade da pessoa humana, em sua dignidanw fonte inspiradora do
agir hermenéutico, pde em destaque que o verdatkesenvolvimento ha de significar a
transposicédo de melhores condi¢des de vida paos toehlizando a justica soéial

Os principios constitucionais da ordem econémiocacafalogados no art. 170 da
CF/88. A principiologia encontrada no referidogote seus incisos encontra fundamento

legitimo de da aplicagdo das normas juridicas, cfungdo social da propriedade,

& Op.cit.
9 Op. Cit. p. 205



reducao das desigualdades sociais e regionais,itivgiativa, pleno emprego, direito do
consumidor, direito ambiental etc.

E a partir de uma analise sistemética que se pstdbadecer o real alcance do
sentido de todos estes principios. Por isso asaswda ordem econémica ndo podem e
nao devem apenas restringir-se aos aspectos restnita internos do desenvolvimento,
de modo que o planejamento da atividade economézasp considerar os efeitos que se

fazem sentir sobre as estratégias no encaminhardamolitica econémica.

Conclusao

O presente trabalho buscou entender a proposeeda constituicdo 479/10 de
para incluir no rol dos direitos fundamentais ps&s no artigo 5° da CF/88 o direito ao
acesso a Internet por meio de banda larga, bem,aodiceito a neutralidade de rede.

A referida proposta é fundamentada no sentidad®@cesso a Internet por meio
de banda larga, pode promover o desenvolvimentabesizo, 0 acesso a educacao,
diminuir a desigualdade social, assim como a niddige de rede, pode garantir a livre
concorréncia entre provedores e novos aplicativesles sociais, 0 que nado acontecera
no caso de nao ser garantido o principio da néldce de rede.

Analisamos a historicidade dos direitos humanaseste sentido, o acesso a
Internet se enquadra nos direitos de solidariedadis, expressa o desenvolvimento
econdmico, ndo é do individuo em si, mas sim unkticmlade, vez que, a Internet é a
fonte de informag&o, compartilhamento de conhediménteracéo e, até mesmo forma
de manifestagdo de pensamento e participacaocpahiéi atualidade.

O direito ao desenvolvimento pode ser asseguradongio de oportunidades
sociais, tendo como ente protetor o Estado de tDjreempre observando as politicas
publicas.

A dignidade da pessoa humana, assim como a jusiggal estdo esculpidas na
Constituicao Federal, assim como, 0s principiostitutionais da ordem econdmica, tais
como funcéo social da propriedade, livre iniciatdi@eito do consumidor etc.

Portanto, a neutralidade de rede também & umdiehdamental, pois na sua
auséncia, empresas de telecomunicacdes poderdervpadotes de dados para os
consumidores de forma que, estes ndo tenham aecarexperimentar novos produtos
ou aplicativos, ou ainda redes sociais, 0 que pedam desincentivo a livre iniciativa, e

livre concorréncia, por parte dos pequenos empezkds.
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